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YI'OBOP 6poj 3804-16-2013
O HABABIIYI CO®TBEPA
YI'OBOPHE CTPAHE

PEITYBJIMKA CPBHAJA

I'EHEPAJIIITAB BOJCKE CPBUJE

YIIPABA 3A TEJEKOMYHUKAITUJE

N MHO®OPMATHKY (J-6)

Kojy 3acryna 6puragau remepan Ilpeapar Camosuh — y namem texery KYIIALL
Anpeca: Pamxka 2, 11000 Beorpan

Marwmaan 6poj: 07093608

MMudpa geaxarnocrn: 75110

IIAB: 102116082

Texyhn pagyn: 840-1620-21

Kona: Tpesop MunncraperBa punancuja Peny6anxe Cpouje
Texedon: 011/3603-005

Teaedaxe: 011/30-06-024

IIpexysehe "EXTREME'" n.0.0.
(Ha3uB noHyhaya)

Kora 3actyna Anan An6yss - y nasem texery M3BPIIAJIAIL
Anpeca: Bopha Bajpepra 74, 11000 Beorpan

Matmgsn 6poj: 17195875

HIndpa neaataocTH: 4651

IIAb: 101727796

IIIB: 126247381

Texyhun pagyn: 290-13627-02

Kop: Yausep3san 6anka

Tenedon: 3836-941

Tenedaxec: 3836-941

YJIAH 1. IPEAMET YT'OBOPA

1.1. M3Bpmmnan ce o6asesyje ma Kymy usepmm yciyry - VmiuieMeHTanuja TUIEHIHOT cohTBepa 3a
aHTHUBUPYCHY 3alTUTY, IpeMa crenuduKanuju HaBeneHoj y Ilpunory osor Yrosopa, a Kymam na Ty
YCIIYTy IJIaTH 1O oJpendama 0BOT YToBopa, 10 YKyNHOj neHu ox 2.388.222,90 nunapa.

YJIAH 2. TEXHUYKH YCJIOBHA

2.1. Pewiemse Koje je pesynraT ycmyre U3 wiaHa 1. oBor Yrosopa Mopa y MOTIIYHOCTH OJTOBAapaTH
cnenndukanyju HaBeneHoj y [puory osor Yrosopa.

YJIAH 3. HEHA

3.1. Kyman u M3Bpmunan cy ce cropasymeu Ja LeHa 3a yClIyry U3 WiaHa 1. oBoT
je To mpukasaso y [Ipunory osor Yrosopa.




3.2. Yxynna neHa ycayre (coptrep), 6e3 [1/1B-a je 1.990.185,75 munapa.

3.3. M3noc I1/IB-a, no ommroj cromw, je 20 (%).

3.4. Uznoc I1/IB-a, o omroj cromy, je 398.037.15 nunapa.

3.5. Uznoc I1JIB-a, no noce6Hoj cromw, je 0 (%).

3.6. M3noc I1]/IB-a, no nmocebHOj cTomw, je 0 muHapa.

3.7. Yxynan usgoc I1/[B-a je 398.037,15 nunapa.

3.8. YkynHa nera yciyre (kao y monymm), ca I1J/IB-om je 2.388.222.90 nmHapa — yKymHa BPEIHOCT
yroBopa.

3.9. Y1BplheHa 1ieHa je KOHaYHA M HE MOXKE C€ MEHhaTH JI0 TMOTITYHE pealii3aliije yroBopa.

YJIAH 4. HAYMH IIVIARABA

4.1. Kynan ce obasesyje ma he 3a yciyry u3 unana 1. oBor YroBopa WM3BPIINTH WCILIATY H3HOCA
yrBphenor y wiaHy 3. Tauka 3.8, y poxy ox 30 (Tpumecer) maHa of HaHa CIy)XOEHOr IIpHjeMa
KOMILIETHE UCIUIaTHE TOKYMEHTAIH]e.

4.2. Pagu 6marospeMeHe uciuiate, M3Bpimran ce obaBesyje na pocrasu Kyrmiy, nponucano uspahena,

NOTIMCAaHA U OBEpeHa JOKYMEHTa (KOMIUIETHY MCIUIATHY JOKYMEHTAIH]y, cBe ¥ 2 (I[Ba) OpUrHHAIHA

IIpUMEPKA):

e Pauyn, KOju IOTHHCYje HaJUIEXHO JuLe V3BpImona U KOju je OBEpeH MeyaTtoM MPeKo MOTIINCA, ca
Ha3HA4YEHOM jeIMHHUIIOM Mepe M KOJIHYHHOM J100apa, Koja ¢y IpeaMeT jaBHe HabaBKe W IO3HMBOM
Ha 0Baj YTOBOp.

e OrnpeMuuna xoja Mopa Jia cafapxu crenelie mopaTke: KOMe je yciiyra U3BpIIeHa, HaTyM (POK)
U3BpINICHA yCIyre, Ha3WB yCIyre, KOJIUYMHA (KOMIUIET, KoMana 1) mojelnHaYHa ¥ yKyIIHa IeHa
yciyre, naTyMm IpHjeMa, Ca YMTKO HCIHCAHUM HMEHOM, MPE3UMEHOM W YHHOM JIMIa Koje je
OBEpUJIO TIpUjeM yCiyre Koja je mpexMeT HabaBke. HammexHo muie mpuMaona MOTIHCY]e
OTIIPEMHHILY KOja MOpa OUTH OBEpeHa IMeYaToM IMPEKO MOTIIHCA.

e 3amuCHHUK O KBAaHTHTAaTHBHOM M KBAIUTATUBHOM IIPHjeMy yCiyre Koju uspalyjy M IIOTIHCY]y
4IaHOBH KomHmcHje mpumaora, BII 1125 Beorpan, a mormucyje ra u Hamiexso gune BIT 1125
beorpan. 3anucHHMK O KBaHTHTAaTHBHOM M KBAJIHTATUBHOM IPHjEMY YCIyre MOpa OMUTH OBEpeH
IIeYaTOM IIPEKO TOTIIKCA HAJJIEXHOT JIMIa, a MOpa UMAaTH U 3aBOJIHU IeyaT ca OpojeM H JaTyMOM
3aBohema.

4.3. Msppmman HCIIOCTaBJba KOMIUIETHY WCIUIATHY JOKYMEHTAaLHU]y, M3 Tadke 4.2. OBOT uilaHa

VYrosopa, y poky oz 7 (cemam) iaHa OJf JaHa KBAHTHTATHBHOT W KBAJIUTATHBHOr IPHjEMA M3BpIIECHE

yciyTe.

4.4. Vxkomuko M3Bpmmnarm He J1OCTaBH KOMIUIETHY WCIUIATHY IOKYMEHTAIHjy, W3 Tauke 4.2. OBOT

4iaHa YTOBOpa, y HaBEJNEHOM DOKY, pok Iuiahiama ce MpoldyXxaBa 3a OHOJNUKO JaHa KOJIMKO j€

ITponapan xacHHO y HOCTaBH KOMIUIETHE HCIUIATHE JOKYMEHTAIIH]E.

4.5. Axo Kyman He HCIIaTH padyH 3a U3BpIICHY YCIyTry y YyTOBOPEHOM POKY, M3BpImmIan uMa IpaBo

Ia obpauyHa u ox KyImia Hamaty 3aK0HCKY 3aTe3Hy KaMary.

YJIAH 5. IIOPE3 HA IOZATY BPEIHOCT

5.1. Tlopes Ha momaTy BpemHOCT je oOpadyHAaT y CKJIagy ca 3aKOHOM O MOPE3y Ha JONATHY BPEIHOCT
(,,Ciyx6enu rnacauk Pemy6nmke Cp6uje” 6poj 84/04, 86/04 u ucnpaskama 6poj 61/05 u 61/07).

YJIAH 6. POK 1 MECTO H3BPIIIEKHA

6.1. Msepmmnan ce obaBesyje a U3BPIIM YCIyry U3 wiana 1. oBor Yrosopa, y poky 17 (cepamuaect)
Jlaga oJ] JaHa CTyIlaka OBOT YTOBOpa Ha CHary.

6.2. Veayra u3 unada 1. oBor YroBopa ce cMmarpa H3BPIIEHOM JAHOM NOTHHCHBAFA npenajHo-
IIPHjEMHOT JIOKYMEeHTa (OTHPEMHHIE) KOjy HMOTIHCY]e HAIJIEXHO JUIE IPUMaoIa, Boj STV
beorpan. _// 3 %
6.3. Msepmmnan je obaBe3aH na obaBectw, TeneGOHOM ¥ y IHCAHOM OOIHUKY, f
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(cenam) naHa Ipe 3aBpIIETKa ycIyre, BoAehH padyHa Ja WCTH HE Mama y BaHPATHO BPEME, BpeEME
npasHuka, cyooTy M Heneby. Kymarm he o matymy m BpemeHy 3aBpiieTka 00aBeCTHTH IIPHMAOIa,
Bojny nomty 1125 Beorpan, unja he koMuCHja U3BPUINTH KBAHTHUTATHBHE W KBAIUTATHBHY TIPHjEM
yCIyre y poky of 5 (I1eT) paIHuX JaHa Ol JlaHa UCIIOpYyKeE.

YJIAH 7. KBAJIUTET M PEKJIAMAITAJA

7.1. Msppmmnan ce obaBesyje Ia U3BpIIEHA yciyra W3 wiaHa l. oBor YroBopa y CBeMy OArOBapa
TEXHUYKUM 3aXTeBHMa HaBeneHUM y [Ipumnory oBor Yrosopa.

7.3. AKO Ce HaKOH IIpHjeMa ycIyre U3 wiaHa 1. oBor YToBOpa, y rapaHTHOM POKY, YTBPJE TEXHHUKH
HEeOCTAIl WM E€BEHTyajlHe HEWCIIPaBHOCTH, Kpajlbll KOpPUCHHK he ob6aBectuti M3Bpiunona
Tene(pOHOM M JOCTABUTHU MUCAHY peKiIamaIinjy (IpujaBy HEUCIPaBHOCTH) MyTeM (daxca.

7.4. Pox 3a pemaBame peknamanuje je 15 (metHaect) naHa on naHa obaBelnTaBama 0 HEUCIIPABHOCTH
Tene@OHOM U IOCTaBJbarba PeKiiamariuje myreM ¢akca.

"YJIAH 8. TAPAHITJA ¥ CEPBHC

8.1. 'apaHTHH POK 3a HE3BPIIEHY YCIYTy MOYUELE JIa TEUe OJ] aHA KBAHTUTATUBHOT ¥ KBAJTUTATHBHOT

IpHjeMa yclyre, OJHOCHO O] JaHa (Iaryma) IoJ KOjHM je 3aBeJieH 3alHMCHHUK O KBAHTHTATHBHOM W

KBaJIMTaTHBHOM IIPHjeMy U3BpIIIEHE YCIYTE,

8.2. Vzspimmnarn naje rapasIyjy ox 12 (IBaHaecT) MECENH O]l aHa KBATUTATHBHOT IIPHjEMa YCIIyTe.

8.3. Mzppmmmnarn ce obaBe3yje na y3 ycuyry u3 uiana 1. Yrosopa o6e36enu cinenehe:

e oxrosapajyhy TeXHHYKY NOKyMEHTAlHjy (YIyICTBO 3a ynoTpebGy ¥ CIMYHA JOKYMEHTa, aKo Cy
npeaBuheHa ol cTpaHe Mpou3Bohaua),

® KOHTHHYHMpaHY TEXHUYKY IOIPIIKY Y TAPAHTHOM POKY.

YJIAH 9. KASHEHE OJAPEJIBE

9.1. Yxomvko Vspprmialn He M3BpPIIM YCIyry y yrOBODEHOM DOKy, AyXaH je na Kymmy miatu
YyrOBOpHY KasHy y u3Hocy ox 0,2% yKynHe BpEeJHOCTH yroBopa OHEBHO, 33 CBAKH JaH 3aKallHkeHa.
YroBopHa Ka3Ha He Moxe 6uTH Behia 011 5% 0] BpeJHOCTH yrOBOpPEHE YCIyTE.

9.2. Hanutaty yrosopre kaszHe Bpm Kymar on6ujameM of1 padyHa MpU UCIUIATH HCIOPYYEHHX 106apa
1 TO O€3 MPETXOTHOT 00aBeNITEHA.

9.3. Axo Vssprumnan He M3BpIIM YTOBOpeHe 0baBese, jeNHOCTPaHO PACKHHE YroBOp HIIM 3HA9ajHO
3aKaCHU ca UCIOPYKOM [100apa IPEKo poKa ITOKPHBEHOT KazHeHWM onpenbama m3 Tadke 9.1. oBor
wiana YroBopa (Bumie of 25 nana), Kymar 6e3 carnmacroctu M3Bprurona, uMa IIpaBo Ja JeMOHOBAHH
HHCTpYMeHT 00e30ehema mmahama — MeHHIy, y BpeaHocTd on 10% yKyIHe BPEIHOCTH YTOBODa,
NOJIHECe Ha HarulaTy Oanmny Kof koje V3Bpmminan uma oTBOpeH Tekyhu padyH.

YJIAH 10. USMEHA, JOIIYHA ¥ PACKH]] YTOBOPA

10.1. OBaj VroBop Moxe OWTH H3MEHCH HIIH JOIYEHEH, OJHOCHO DACKMHYT, carjacHomhy obe
YTOBOpHE CTpaHe.

10.2. Kynan 3anpxasa mpaBo Jia jeJHOCTPaHO pacKWHE OBaj YTOBOp W3 pasiiora HAaBEJEHHUX Y TauKH
9.3. ygana 9. oBor Yroeopa M Ja Ha WCTH Ha4WH aKTUBHpPA JENOHOBAHH HHCTPYMEHT obezbehema
miahama — MeHHUILy, 6e3 JaBara JI0JaTHOT POKa 3a HCIOPYKY.

YJIAH 11. TAJHOCT YTOBOPA

11.1. I[logauu u3 oBOr YroBOpa U €BEHTYAIHUX FErOBUX M3MEHA U JIOIYHA, KOjH Ce OJHOCE HA BPCTY,
KOJIMYMHY ¥ JUCIO3MIM]y Nobapa, cMaTpajy ce 3aliTHNeHUM TajHuM MOJaliMa y CMHCIY 3aKOHa O
onbpanu (,,Ciyxbenu riacauk PemyOmuke Cp6uje“, 6p. 116/07 u 88/09) n,m X9, TajHOCTH
nonaraka (,,Coyx6enn rimacauk Pemy6nuke Cpbuje®, 6p. 104/09). [
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11.2.Ca mopamuMa u3 oBor YroBopa MOry OWTH yIO3HaTa caMO JHIA KOja paje HEMOCPeIHO Ha
ILETOBOM H3BpINEY W TO y 00MMY KOJU MM j€ HEOIXOJaH 3a paa. YTOBOpP ce ca oJroBapajyhum
IIPHJIO3MMa MOpa 9yBaTH Ha MECTY Koje rapanryje 6e30eIHOCT moaTaka.

11.3. 3abpamyje ce yBUI U CaONIITaBame I0jaTaka U3 OBOT YTOBOpa CapaHHMIMMa U HEIO3BaHHM
TUIUMA.

11.4. ¥V cnydajy na opraHuM HHCIEKIHje IPH BpIIEEHY KOHTpPOJE IOCTOBama 3Bprmona Tpaxke
KOHTPOJIy B 0BOT YroBopa, M3pprmmunar je ob6aBe3an ma ox Kymma 3a TO TpaKu carjiacHOCT, OJJHOCHO
lla Jla IoJaTKe O JHMI[y KOje je HMMaylo yroBop Ha yBui. OOaBemTeme O MpeaseM TPaXH Ce Paau
ydemha oprana Bojcke Cpbuje u MuHuICTapcTBa 010pane y pajay WHCIEKIH]e.

11.5. Ilponapan je obaBesan Ja y TOKy Ipolieca IIPOM3BOAE U HCIOpYyKe nobapa mo oBoM YTOBOpY,
00e30emu notpebHe 6e30emoHOCHE Mepe. O MHTEpecOBamy HEMO3BAHMX JIMIA 3a IOJATKE U3 OBOT
VYrosopa, 3a OHCHO3UIMjE M OCTATy IPEIHCKY, Ka0 U O EBEHTYaJHOM HECTAaHKy OHJIO KOjer oI
JOKyM€EHaTa Be3aHHX 3a 0Baj YToBOp, M3Bpimmar je obasesan na obasectu Kyma.

11.6. IIpaBo Ha KOHTpOIy 6€30€JOHOCHHX Mepa IPOIHCAHUX OBHM YrOBOPOM MMajy camo oBJjiamiheHa
muna Kynma, oprau 3a KOHTPOJIy IPOU3BOAEE M oprau Oes3bemHoctu MunucrapcTBa onbpaHe H
I'enepamutaba Bojcke Cpouje.

YJIAH 12. PEHIABAIHE CIIOPOBA

12.1. Vroeopre cTpaHe cy ce crmopasyMmele Ja lie eBeHTyalHe CIOPOBE, MOBOJOM OBOI YTOBODa,

pelaBaTé CIIOpa3yMHO.
12.2.'V cny4ajy na ce He MOTy CarJJaCHTH O CIOPHHM IIHTAambUMa, YTOBOPHE CTpaHe Cy cariacHe Ja je

3a pelaBarbe criopa HaanexaH IlpuBpennau cyn y beorpany.
YJIAH 13. OCTAJIE OJIPEJABE

13.1. AKo HETO HUje U3PUYUTO PETYTHUCAHO OBUM YTOBOPOM, a Oyjie yTHIAaNo Ha IerOBO H3BPIIEHE,
Bae oJpende 3akoHa o obmuranuoruM oxHocuMa (,,Ciyx6ern et COPJ“, 6p. 29/78, 39/85, 45/89
u 57/89, ,,Ciyx6enu mact CPJ“, 6p. 31/93, 22/99 u 44/99).

13.2. YroBop je palien y 6 (1mecT) HCTOBETHHX IIpUMepaka of Kojux je: 5 (mer) 3a Kynma, a 1 (jenan)
3a W3Bpurmona.

13.3. YroBop cTylia Ha CHary TaHOM IOTITHCHBarha 00€ YTOBOPHE CTpAHE.

N3BPHINJIAILL: KVYIIAIL:
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IIpusor yrosopa 6p. 3804/2013

Coenudmuxanuja ycuayre
Jenmunrana JenunugyHa
i [Ipenmer HabaBKe yciIyTe jM | kon | nenaGesTIIB | mewa ca I1JIB
p.
() (mum)
AHTUBHUPYCHU cODTBED:
ESET ENDPOINT SECURITY
(mepuon Baxewa UIIEHIE je TOANHY JaHa, Tj. Ha
nepuon HoBeMbap 2013 — HoBembap 2014. roguse,
3a 3.000 (tpu xusmane) xopucuuka y MO u BC, ca
crnenehum QyHknmOHaTHOCTHMA (MFH. ):
1. EnumuHamnuja cBUX TUIOBA MPETHU U
MaJIMIHO3HOT coTBepa (BupycH, rootkits, npeu
U spyware);
2. IlenTpann3oBaHO yIpaBibarke ca jeJIHE
LIEHTpaJHe KOH30JIe;
3. JlaJbMHCKO aKTHBHpame/IeaKTHBUpArhEe
I10jeIMHAYHUX 3aMITATHUX MOJTYJIa;
4. Ckenupame npernocusux ypehaja (USB, CD u
DVD) ommax Hakon ybarnuBama ypehaja y
padyHap;
5. IIpeBeHTHBHA 3aIITHTa U3BPITHKX (HajI0Ba O S
: =
1 HROMEHE ROHA B ancuaknnan:a; E | 1 |1.990.18575 | 2.388.222.90
6. besbenna paszmena dajinosa usmely miarhopmu 2
=

Windows u Linux;

7. Kpeupame 6yTabMIHOT Meaujyma ca
WHCTAJIMPAHOM aHTHBUPYCHOM 3aIITHTOM;

8. Kpeupame ciuke neTaJbHOT TPEHYTHOT CTarba
padyHapa ca CBHM IOJlalliMa HEOTIXOIHUM 3a
aHaJN3Yy MPETHE;

9. Kpeupame NpuCTYIHHX IpaBUiia U

KpHTepHjyMa 3a ofpelieHe menujyme, ypehaje u

KOPHUCHUKE;
10. Moryhnoct us6opa onnuja koje he 6utn
aKTHBHE (CBE PacIOJI0XHUBE UM CaMO
creruUIHEe PACTIONOKHUBE), Y IIHIbY UyBamba
pecypca cucrema (ymrena Ipolecopekor
BpEMEHa, MEMOPH]jE U IPOCTOPa Ha JTUCKY);
11. AyromaTrcko QuITpupame HeXeJbEeHE TOINTE;
12. 3amTuTa 01 HEOBNAIINEHOT MPUCTYTIA
IIOTIIyHOM KOHTPOJIOM OJJIa3HOT U J0JIa3HOT
caobpahaja Ha KOHKPETHOM padyHapy;
13. Y1BphuBame u3Bopa 3T0HAMEPHOT KOJIa;

3akJpy4dHO ca peqHuM O6pojem 1 (jenman)

VYroBop, jaBHa HabaBka 6poj 3/2013




